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Téelétravail : un texte

codifie pour un acc
gagnant-gagn

OIra

Prés de 17 % des actifs télétravaillent plusieurs heures pas semaine dans
I'Hexagone*. La généralisation des NTIC devrait faire grimper ce chiffre dans

les années a venir. En tout cas, quel-que soit le développement que connaitra
réellement ce systéme, ses modalités d'application sont déja inscrites dans le Code

du travail méme si des précisions sont encore attendues.

e n'est que réeem-

ment, le 22 mars

2012, que le télétravail

est entré dans le Code

du travail. Avant cela,
il avait déja été défini par un
Accord national interprofession-
nel (Ani) en 2005. Mais celui-ci
n'engageait que les employeurs
dont les organisations patronales
avaient signé laccord. “Les pro-
Jfessions libérales, les entreprises
du spectacle o encore les cham-
bres consulaires étaient exclues”,
illustre Philippe Planterose, pré-
sident de 'AFTT (Association
francaise du télétravail et des
téléactivités). Probléme résolu
donc avec la eodification du texte.
Que dit-il ? Déja, il définit ce
qui peut éire légalement consi-
déré comme tel : “Le télétravail
désigne toute forme dorganisa-
tion du travail dans laguelle un
travail qui aurait également pu
étre exécuté dans les locaux de
lemployeur est effectué par un
salarié hors de ces locaur de
Jagon réguliére et volontaire en
utilisant les technologies de l'in-
Jormation et de la communica-
tion dans le cadre d'un contrat
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de travail ou dun avenant i
celui-ci” L'alinéa suivant précise
que “le télétravailleur désigne
toute personne salaride de l'en-
treprise qui effectue, soit dés lem-
bauche, soit ultérieurement, du

“L'employeur
est tenu de
prendre en charge
tous les colits
découlant
directement
de l'exercice du
télétravail.”

télétravail”’ De cette seule défi-
nition, plusieurs modalités sont
a souligner.

LIBERTE DE CHOIX

“Déja, il faut utiliser des techno-
logies de Uinformation et de la
communication. Cela veut dire
que le télétravail chez soi est juste
une des formes qu'ld peut prendre.

Car vous pouvez aussi télétra-
vailler dans un MeDonald'’s par
exemple’, développe Philippe Pan-
terose. En effet, il n'est pas fait
mention que vous devez étre chez
vous, mais en dehors des locaux
de l'entreprise. Quant aux tech-
nologies de l'information et de
la communication, il s'agit sim-

plement des outils que vous uti-

lisez pour exercer vos tiches
commie votre ordinateur, Internet
ou encore le téléphone. De plus,
il doit s’agir d’'un travail que vous
auriez normalement pu réaliser
sur place. ‘N faut donc exclure
les professions itinérantes”, pré-
cise ainsi Franc Muller, avocat
au barreau de Paris. Lautre point
important est que vous devez
étre salarié de entreprise. D’ail-
leurs, si vous étes en cours de
contrat, le télétravail ne peut pas
vous étre imposé (par contre, un
employeur peut embaucher direc-
tement sous ce systéme). Un ave-
nant au contrat de travail doit
tire signé.

UN SALARIE A PART ENTIERE

Quc vous soyez en télétravail tout
ou parti¢ < temps, vous ne pou-
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vez pas &re inpuld de corlains
de vos avimlages par mpport a
vos collegues ui sonl sir place.
Ainsi, vous jouisser des mémes

droits issus des convenlions et
accords dientreprise, L télétravail
ne doit pas vous desservin, notam-
ment en ¢e gui concerne votre
gestion de carricre. Comme I'il-
lustre Franc Muller @ “Dans la
o, il est préone que si le salarié
en télétravail venl réintégrer len-
treprise 4 temps plein, il a la
priorité pour reprendre un poste
gui correspond & son niveau de
qualification”. Dailleurs le
contrat de travail ou l'avenant
doit préciser les conditions de
passage en télétravail mais aussi
celles d'un retour sans télétravail,

L'EMPLOYEUR PARTICIPE
A Tous LES collTs

En ce qui concerne les indemni-
sations, le Code du travail donne
aussi quelques précisions : “‘Cutre
ses obligations de drott commun
vis-Q-vis de ses salariés, lem-
ployeur est tenu & Uégard du
salarié en télétravail : 1° De pren-
dre en charge tous les cotits décou-
lant directement de l'exercice du
télétravail, notamment le coiit
des matériels, logiciels, abonne-
ments, commaunications et outils
ainsi que de la maintenance de
ceur-ci”. Les éléments listés ne
sont qu'un exemple de ce que
I'employeur doit prendre en
charge. La notion 4 retenir est
“tous les coiits découlant direc-
tement de lexercice du télétra-
vail”. Ainsi, il s'agit aussi de Pélec-
tricité ou du chauffage, le cas
échéant. “Pour un employeur les
gains du télétravail ne sont pas
négligeables. Cela lui fuit notam-
ment gagner de la place”, rappelle
Franc Muller. “Suchant que ces
Sfrais sont caleulés au prorata de
la surface utilisée pour télétra-
vailler et du temps qui y est
consaeré, la somme finale est peu
élevée. Mais cest important que
ltemployeur y participe & une
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moyenne acceptable’, tient A pré-
ciser Philippe Planterose. A noter
quil existe aussi de nombreux
accords collectifs au sein des
entreprises qui fixent différents
détails. "Mais ils ne peuvent pas
étre contraires a ln loi”, rappelle
Franc Muller. De votre cété, vous
devez respecter P'usage exclusif
du matériel qui est réservé au
télétravail.

PRESERVER VOTRE INTIMITE

Le Code du travail protége aussi
votre vie privée. “En général les
entreprises ont une pointeuse
numerique sur un serveur qui
permet de contréler le travail”,
explique Philippe Planterose.
Mais ce contrdle ne peut pas s'ef-
fectuer n'importe comment. Une
plage horaire pendant laquelle
le salarié peut étre contacté doit
étre fixée. “C'est un point impor-
tant car le télétravailleur na pas
a étre embété a minuit ou le
dimanche lorsqu’il dine avec sa
Jemme et ses enfants. Donc les
heures sont encadrées pour faire
en sorte que le télétravail ne nuise
pas & sa vie de famille quand il

travaille chez Iui”, insiste le pré-
sident de I'AFTT. Un point de
vue que semble partager Franc
Muller : “On est un peu & la
charniére de la vie privée quand
on est en télétravail”

CAS DE FORCE MAJEURE
A noter quen cas de circonstances
exceptionnelles (menace d’épi-
démie, cas de force majeure par
exernple), 'employeur peut met-
tre en place une mesure de télé-
travail sans qu'un avenant ait été
signé. “Pour permetire la conti-
nuité de lactivité de Lentreprise
et garantir la protection des sala-
riés”, précise le Code du travail.
A Theure ol nous imprimions
cet article le déeret devant définir
les modalités d’application de
cette mesure exceptionnelle n'a
pas encore été publié, a
Innocentia AGBE

.

“Chiffres publiés par LEMG Worklabs datant
de 2011
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